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OLVG scoort een 8,4 op de Patientervaringsmonitor

OLVG doet jaarlijks mee aan een landelijk patiéntervaringsonderzoek. De patiénten waarderen de
zorg en de zorgmedewerkers in OLVG enorm. 96% van de patiénten die op een verpleegafdeling
zijn behandeld, geeft aan zich altijd veilig gevoeld te hebben in ons ziekenhuis. 95% van deze
groep geeft aan altijd met respect behandeld te zijn.

Verbeterthema’s zijn onder andere het informeren van patienten over de uitlooptijden op de
polikliniek en over de bijwerkingen van nieuwe medicijnen. Daarnaast moet OLVG familie en
naasten van patiénten beter betrekken bij de patiéntenzorg.

Audiciens en optometristen verwijzen direct naar
2e lijn

anaf 18 september kunnen audiciens en
optometristen zelf patiénten via ZorgDomein
naar de KNO-arts of oogarts verwijzen, als zij
dat noodzakelijk vinden.

Dat betekent dat de verwijzing niet meer via
de huisarts hoeft te verlopen. Deze afspraak

is tot stand gekomen via stedelijk overleg en
geldt voor alle Amsterdamse ziekenhuizen.

Bouw nieuw laboratorium

In oktober gaat de bouw van een nieuw
duurzaam lab van start. De noodzaak is
ontstaan door de verouderde voorzieningen,
ruimtegebrek en de behoefte om te groeien.

Het labgebouw komt in het noordoosten van het
terrein van locatie West, op de hoek van de Jan
van Galenstraat en de A10. Het gebouw beslaat
bijna 8000 m2 en krijgt 8 lagen, waarvan de
bovenste laag voor apparatuur en techniek.
Verwacht wordt dat het nieuwe labgebouw in juni
2025 Kklaar is.

Verandering diagnostiek-
mogelijkheden vaatlab

Door onvoldoende personeel heeft het vaatlab er
helaas voor moeten kiezen om een aantal
veranderingen door te voeren in de diagnostiek.
Dit betreft aanvragen rondom veneuze en
arteriéle insufficientie. Ook kunnen er langere
wachttijden voor diagnostiek of behandeling zijn.

TIM-meldingen eerste halfjaar

Na een halfjaar pauze is in januari het TIM weer
opgestart. Voor Amsterdam zijn er 24 meldingen
van met name huisartsen binnengekomen.
Verbeterpunten zijn er vooral in de categorie
Communicatie. Inmiddels is de bereikbaarheid
via TeleQ-systeem verbeterd. Het telefonisch
spreekuur voor vragen over de pijnstilling na een
orthopedische operatie is gestart. Lees verder

Centralisatie Laboratorium
Fertiliteit in OLVG Oost

Per 1 oktober 2023 worden
laboratoriumverrichtingen voor
fertiliteitsonderzoek definitief gecentraliseerd in
OLVG, locatie Oost. Dit betekent dat patieénten
voor semenanalyse alleen nog in Oost op
afspraak sperma kunnen inleveren voor
vruchtbaarheidsonderzoek. Op locatie West
blijven wel de controles na vasectomie
plaatsvinden.
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Vandaag stellen we voor: Annebeth Ruiter, Op zoek naar afspraken Juiste Zorg Op de
uroloog. Juiste Plek?
Lees verder Lees verder
In dienst Naam Datum
gynaecologie Melanie Wiegerinck 01-07-2023
gynaecologie Gert-dan van Baaren 01-07-2023
KNO Chloé Kastoer 01-07-2023
cardiologie Rick Halbmeijer 01-08-2023
KNO Mayke Hentschel 01-08-2023
anesthesiologie Nicole Haringa 01-08-2023
cardiologie Nicola Vos 01-08-2023
interne/oncologie Lotte Huijts 01-08-2023
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Lessons learned Huisarts+punt

Tijd: 17.00 - 21.30 uur
Locatie: OLVG, locatie Oost

Bekijk hier de uitnodiging.

Symposium procedureel comfort anno 2023
Tijd: 13.30 - 17.00 - Locatie: The Social Hub, Wibautstraat 129

Symposium ter gelegenheid van het afscheid van kinderarts Sukru
Genco.

Het symposium staat in teken van het vertrouwen van de patient in de
zorgverlener en de taak van de zorgverlener om angst te reduceren, te
zorgen voor betere slagingskansen van de behandeling en kunnen
complicaties te verminderen.

Save the date: mondzorg
Voor tandartsen en huisartsen

Marieke Poel
accountmanager 1e lijn
m.poel@olvg.nl
064167465

OLVG. Beter in Amsterdam

U ontvangt deze nieuwsbrief omdat u bij ons bekend staat als verwijzer of relatie van OLVG.
Vragen of feedback naar aanleiding van Verwijsnieuws kunt u mailen naar verwijsnieuws@olvg.nl
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